MANCHESTER CITY
FANCLUB

DE OVERGANG VAN EEN FYSIEKE LEDENPAS NAAR EEN
DIGITALE LEDENPAS

Beste leden,

leder lid van Blue Moon Belgium ontvangt dit seizoen een digitale lidkaart van Blue Moon Belgium
ism Digipas. De voorgaande seizoenen was er telkens een fysieke lidkaart van de officiéle
supportersfederatie van MCFC, maar omwille van de problemen met de bezorging ervan, kozen we
voor een digitale lidkaart dit seizoen. Deze ledenpas kan je bvb gebruiken om jouw korting te
verkrijgen in het Hard Rock café van Manchester.

Een digitale ledenpas heeft een aantal grote voordelen voor de vereniging, het bestuur en voor jullie
als leden. Zo is het een duurzame oplossing, raakt deze ook niet verloren in de post en ontvang je nu
ook de nieuwsbrief in deze app. Daarnaast kunnen we hier ook push- en nieuwsberichten tonen in de

app.
Hoe werkt het precies?

De Digipas.app is een mobiele app die onze vereniging ondersteunt bij het digitaliseren van de
ledenpas. Vanaf komend seizoen ontvang je geen fysieke ledenpas maar een digitale ledenpas. Je
digitale ledenpas kan je eenvoudig downloaden in de Apple-store of Android store vanaf je hiervan
een bericht krijgt via jouw gegevens e-mailadres. Lees hieronder de instructies.

1. Per e-mailadres ontvang je een e-mail met een link om de app te downloaden en een link om je
ledenpas te activeren®.

2. Klik op de link om de app te downloaden, download de app.

3. Wanneer de app is gedownload, klik je op de activatielink in de e-mail. Je digitale pas wordt
gekoppeld aan je telefoon.

4. Als de digitale ledenpas is gekoppeld, wordt de ledenpas weergegeven in de app.

Indien er problemen optreden, gelieve dan contact op te nemen met ons. We versturen de download
link en activatielink dan opnieuw (manueel) per mail.

*Kinderen die (nog) geen e-mailadres hebben, we denken dan vooral aan kinderen onder 13 jaar,
kunnen bij de ouder of voogd worden geplaatst. De ouder of voogd ontvangt dan de jongere
zijn/haar activatiecode op zijn/haar e-mailadres. De naam van het kind komt dan tevoorschijn als er
van rechts naar links wordt geswiped.



http://mail.digipas.app/ls/click?upn=fywITGqgbt-2BA9ZZ9WRXeCbXATpWRksgnJPDlBDKUiCrs-2FakIUgrL1xhRLG6XiaL81pMHc3vYLqYe2GcJ3Qf-2FgA-3D-3DR1WD_h-2BoxUaBBoe5b-2BoPIx0Nqj4lv-2BIULstD-2FdyzjmBRa5WlqII0-2FV6dQBRwRkhnbJWYIXTuqE85TFMy-2FdwUHyL8BrNz7xiUP45eOJJFObN0tQqBXcVuV2ofBitY2dcdT-2FPw6zx4b87xUrm19OCHJLvb7O2sK-2B6wJBAg1nd8oM7net6kIDjrqFVy-2B18kqjrR7jaEJGrdk8GZmd9bmifjoHEzMs5VS-2FCqB0uxjTxtDKDYKlTo-3D
http://mail.digipas.app/ls/click?upn=fywITGqgbt-2BA9ZZ9WRXeCcsbSoenHU-2FlE3dbAsQk1urgTLotz9Q0YazUIvEWLjy1wFSW01MRk8klXdFDbcaiwgG5-2BTqL5feNqHMo1x-2Fm1bezPP56bLQF8VQwqB2-2Fz4JJbyJb_h-2BoxUaBBoe5b-2BoPIx0Nqj4lv-2BIULstD-2FdyzjmBRa5WlqII0-2FV6dQBRwRkhnbJWYIXTuqE85TFMy-2FdwUHyL8BrMquzwiodpChEZ3pvOOpU-2BkI7de6YWDaoD-2BUb7kHXgmGSRo8WwpBzVQTlnBeUTc5LsJdLmAHaASNikpwX0giKwlfAHHnRiirqDBM3y8JpfZOlVv9bVGA6dYUQw0C-2Fq7cOInvnffMlMVWAJs-2F9hj-2F1Bw-3D

Zijn er vragen? Bekijk dan eens de veelgestelde pagina van Digipas.app:
https://digipas.app/veelgestelde-vragen-leden/

Persoonsgegevens

Er zullen enkele persoonsgegevens zoals je naam, e-mailadres en lidnummer worden gedeeld met de
app. Dit is nodig om de digitale ledenpas aan te maken en te activeren. De persoonsgegevens zullen
nooit worden verspreid of worden gebruikt voor commerciéle doeleinden en zijn alleen zichtbaar
voor Blue Moon Belgium. Het delen van de persoonsgegevens zal geheel volgens, in
overeenstemming met de vereisten zijn van de AVG-wetgeving.

Tot slot

Wij zijn blij met deze digitale oplossing en hopen dat jullie dit ook kan plezieren. Als jullie hier vragen
over hebben, kunnen jullie de ons altijd bereiken via info@bluemoonbelgium.be. Deze app staat ook
altijd nog in ontwikkeling naar onze noden en aanpassingen kunnen/zullen dan nog gebeuren. Veel
plezier ermee.
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